Obchodni podminky pro sluzby InControl Touch Pro a Pivi Pro
Plati od 08.12. 2025

V téchto Obchodnich podminkach znamena pojem ,my/nas/nase/nas“ spole¢nost Jaguar Land
Rover Limited, reg. €. 1672070, se sidlem Abbey Road, Whitley, Coventry, CV3 4LF, Spojené
kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

1. Informace k Obchodnim podminkam

Nasledujici podminky a ustanoveni (dale jen ,Obchodni podminky*) plati pro vozidla
vybavena sluzbami InControl Touch Pro nebo Pivi Pro a vztahuje se na funkce informacéniho a
zabavniho systému, pfipojené sluzby a funkce aktualizace softwaru (v€etné softwaru, obrazkd,
textu, dat a dalSiho obsahu, ktery tvofi soucast téchto funkci nebo s nimi souvisi) (dale pod
souhrnnym oznaéenim ,funkce®). Upozorfiujeme, Ze ve vaSem vozidle nemuseji byt
k dispozici vSechny tyto funkce, jelikoz jejich dostupnost zavisi na specifikaci modelu vozidla
v dané zemi. Podrobné informace vam poskytne autorizovany prodejce Jaguar.

PFi pouzivani nékterych funkci, napfiklad funkci zajistovanych nasimi vybranymi poskytovateli
z fad tfetich stran nebo pfi pouzivani funkci, které umoznuji pfistup k aplikacim &i online
obsahu (jako je napfiklad sluzba InControl Touch Pro ,Live®), mGzete byt pozadani o pfijeti
dalSich podminek pro koncové uzivatele a zasad ochrany osobnich udaju.

V pfipadé sluzby InControl Touch Pro plati obchodni podminky tfeti strany pro navigaci a
multimédia Gracenote. Precist si je mlzete zde:

e https://legal.here.com/terms

e https://legal.here.com/privacy

e Podminky pouzivani Gracenote médii naleznete v navodu k obsluze vozidla.

V pfipadé sluzeb Pivi Pro plati podminky poskytovatele zfad tfetich stran pro navigaci
a pfipojeni k mobilni siti (v€etné zasad FUP neboli Fair Usage Policy). Precist si je miizete
zde:

https://legal.here.com/terms

https://legal.here.com/privacy

https://move.tatacommunications.com/terms-and-conditions

https://move.tatacommunications.com/policies/privacy

Pouzivani sluzby Tuneln podléha podminkam licenéni smlouvy s koncovym uzivatelem a
smluvnim podminkam (https://www.tunein.com/policies/) a vSeobecnym podminkam sluzby
Tuneln (https://tunein.com/policies/privacy/).
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Pouzivanim funkci pfijimate tyto Obchodni podminky a obchodni podminky poskytovatell
funkci a stvrzujete, Ze jste seznameni se zasadami ochrany osobnich udaju poskytovatell
funkci. Peclivé si je prectéte. Zvlastni pozornost je treba vénovat odstavci 2 (Karta SIM a
poplatky za data), 7 (Vyuziti dat a ochrana osobnich tudajl) a 8 (Omezeni odpovédnosti)
nize.

Na nékterych trzich od vas mulze poskytovatel sluzeb mobilni sité v souladu s mistnimi
zdkonnymi pozadavky vyZadovat dokonceni procesu elektronického ovéfeni identity, ktery
slouzi k aktivaci karty SIM nainstalované z vyroby.

DULEZITE UPOZORNENI:

o Vy jste odpovédny/a za to, aby lidé, jimz dovolite pouzivat vozidlo, znali tyto Obchodni
podminky a pouzivali funkce a vozidlo v souladu s nimi.

e Tyto Obchodni podminky plati také v pfipadé, Ze pouzivate vozidlo vybavené
funkcemi, avSak vozidlo je soucasti ,vozového parku“ a Vy jste je osobné nezakoupili,
ani jste si je nepronajali €i si nepfedplatili pouzivani funkci. Mate povinnost a nesete
odpovédnost za to, Ze dotéené vozidlo bude zpfistupnéno pro pouziti pouze tém
osobam, které jste nejprve informovali o shromazdovani, zpracovani a pouziti dat
vramci funkci popisovanych vtéchto Obchodnich podminkach, a ktefi vramci
spoluprace nejprve pisemné souhlasili stimto shromazdovanim, zpracovanim a
pouzitim dat jesté pfedtim, nez doslo k prevedeni dotCeného vozidla, nebo pfipadné
pfislusné funkce deaktivovali. Mate povinnost ukladat formulare se souhlasem ziskané
od uzivatell po dobu uzivani a poté po dobu &tyf let a na zakladé zadosti nam je predat.

e Tyto podminky pro vas plati také v pfipadé, Ze uzivate vozidlo s uvedenymi funkcemi,
které je sou€asti vozoveho parku, a to i v pfipadé, Ze jste vozidlo osobné nekupovali,
neuzavfeli leasingovou smlouvu nebo nepfihlasili k pouzivani funkci. Vozovy park je
skupina  vozidel, ktera jsou wudrzovana, vilasthéna nebo pronajimana
spole¢nosti/podnikem nebo jinou organizaci, a nikoli jednotlivcem nebo rodinou. Maze
sem patfit napfiklad vozidlo, které jste si pronajali v pujcovné vozidel, vozidlo, které
vam dal k dispozici zaméstnavatel nebo vozidlo, které vam docasné vypuj¢i nasi
autorizovani prodejci.

e Tyto Obchodni podminky plati pro jakykoli pfistup k funkcim nebo jejich pouZziti, at' uz
prostfednictvim karty SIM nainstalované zvyroby, vlozené karty SIM nebo

prostfednictvim pfipojeni pfes sit Wi-Fi.

Mate-li dotazy k témto Obchodnim podminkam, obratte se prosim na svého autorizovaného
prodejce.

2. Karty SIM a poplatky za vyuzivani dat

21 Pro pouziti nékterych funkci a vlastnosti (napfiklad Wi-Fi Hotspot, webovy prohlized
InControl Touch Pro a sluzba ,Live“ v pfipadech, kdy je dostupna) budete potfebovat
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kartu SIM (Subscriber Identity Module neboli osobni kartu SIM) a datovy tarif. Karta
SIM ve vozidle musi byt pIné funkéni a pfislusné funkce &i vlastnosti nemuseji fungovat,
pokud bude karta SIM poSkozena, vyjmuta nebo nespravné nainstalovana.

Karta SIM mUze byt sou¢asti dodavky vozidla (vestavéna ve vozidle nebo dodana pro
vloZeni do slotu na kartu SIM) nebo si ji budete muset zakoupit samostatné, a to podle
specifikace modelu vozidla a dané zemé.

Jsou-li karta SIM nebo slot na kartu SIM dodavany s vozidlem a vy se rozhodnete
vyménit ji za jinou kartu SIM, ponesete odpovédnost za vSechny poplatky za pfenos
dat souvisejici s pouzivanim této jiné karty SIM.

Hradite rovnéz vesSkeré poplatky provozovateli sité a poplatky za data souvisejici s vasi
kartou SIM a pouzivanim funkci (po uplynuti pfipadného zkuSebniho obdobi nebo
obsazeného datového tarifu tam, kde je tato moznost k dispozici). Muzete také nést
odpovédnost za uhrazeni veSkerych poplatk( provozovateli sité za mezinarodni datovy
roaming. Nastaveni moznosti pfipojeni ve vozidle umozhuje povolit nebo zakazat
moznosti mobilniho datového pfipojeni pro vas datovy plan— toto nastaveni si
zkontrolujte, pokud se chcete vyhnout poplatkiim za mezinarodni datovy roaming.
Aktualizace softwaru tim nebudou dot&eny.

Pokud pfestanete byt viastnikem vozidla nebo je pfestanete pouZzivat a instalovali jste
vlastni kartu SIM, méli byste ji nejprve vyjmout. Pokud tak neucinite, nadale ponesete
odpovédnost za uhrazeni veSkerych datovych poplatkll (pokud néjaké vzniknou)
v souvislosti s pouzivanim funkci ve vozidle.

Pfenos dat prostfednictvim karty SIM nainstalované z vyroby probiha v sitich pro
mobilni telekomunikaci, které jsou poskytovany a spravovany nasim vybranym
poskytovatelem nebo provozovatelem sluzeb mobilni sité (dale jen ,poskytovatel
sitovych sluzeb®), a to bud pfimo nebo prostfednictvim mistniho poskytovatele v rdmci
licence, s nimz ma poskytovatel sitovych sluzeb smluvni vztah. Poskytovatel sitovych
sluzeb vystupuje jako poskytovatel telekomunikaénich sluzeb pro dotéené funkce.
Budete muset pfijmout jeho podminky a ustanoveni tykajici se pouzivani siti pro
mobilni telekomunikaci. V pfipadé sluzby Pivi Pro to oznaduje podminky a ustanoveni
poskytovatele sité uvedené v ustanoveni 1 vyse. V pfipadé sluzby InControl Touch Pro
to oznalduje podminky a ustanoveni poskytovatele sité, které pfijmete pfi
zaregistrovani a aktivaci karty SIM ve do slotu na kartu SIM ve vozidle.

Uzivatelské Ucty a predplatna

Pouziti nékterych funkci a vlastnosti nejprve vyZaduje (a) nastaveni uctu (napfiklad
uctu InControl nebo UCtu navigace Touch Pro) a (b) aktualni pfedplatné (pfedplatné
znamena, Zze mate po urcitou dobu pravo na pfistup a pouziti pfipojené funkce).

Pocatecni predplatné je soucasti prvotniho nakupu vozidla nebo bali¢ku dopliku,
v zavislosti na funkci, specifikaci modelu vozidla a dané zemi. Chcete-li pokraovat
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v pouzivani dané funkce po skondeni polateéniho pfedplatného, je tfeba pfedplatné
obnovit a uhradit pfislusné poplatky za obnoveni. Dalsi informace o pocateénim
predplatném a o zplGsobu jeho obnoveni vam poskytne mistni autorizovany prodejce.

Nesete odpovédnost za zruSeni svého uc€tu v pfipadé, Ze jiz vozidlo nepouzivate
(pokud napfiklad vozidlo prodate, uplyne obdobi pronajmu &i leasingu nebo dojde ke
ztraté ¢i kradezi vozidla). Méli byste z vozidla odebrat sv(j profil a Ucet, odstranit svij
ucet a deaktivovat mobilni data v nastavenich moznosti pfipojeni vozidla.

Nesete odpovédnost za udrzovani informaci na uétu navigace InControl v presném a
aktualnim stavu a za zachovani zabezpeceni a divérnosti vasich pfihlaSovacich udaju.
Pokud neni chyba na nasi stran&, neponeseme odpovédnost za Zadny neopravnény
pfistup ani za pouziti vaSeho uctu &i funkci.

Po uplynuti doby platnosti pfedplatného mizeme odstranit veSkeré zaznamy a udaje
souvisejici s vasi osobou, které vlastnime nebo zpracovavame, a nebudeme za to vUuci
vam nést Zadnou odpovédnost.

Aktualizace softwaru

V téchto Obchodnich podminkach znamena ,Aktualizace softwaru“ aktualizace
softwaru vzduchem (tzv. OTA) pro software InControl Touch Pro, Pivi Pro nebo jiné
systémy vozidla, které Ize stdhnout pfimo do vozidla za u¢elem udrzby &i uprav téchto
systémU nebo za ucelem poskytnuti vylepSenych funkci a schopnosti vozidla.

Kdyz je vozidlo pfipojené, pro systémy vozidla bude €as od &asu k dispozici aktualizace
softwaru. Dostupné aktualizace softwaru muzete vyhledat z nastaveni vozidla nebo je
mizeme spustit my.

V zavislosti na typu aktualizace softwaru, specifikaci vaseho vozidla a pozadavcich
mistniho trhu maze byt mozné aktualizace softwaru stahovat a instalovat automaticky
nebo miizete mit moznost aktualizaci znovu naplanovat nebo odmitnout.

Méjte prosim na paméti tyto dllezité pojmy tykajici se aktualizaci softwaru:

(@) V zavislosti na specifikaci vaseho vozidla muaze byt mozné stahnout
aktualizace softwaru prostfednictvim vestavéné karty SIM vozidla,
prostfednictvim karty viozené do slotu karty SIM nebo prostfednictvim
pfipojeni Wi-Fi. Upozorfiujeme, Ze aktualizace softwaru prostfednictvim karty
SIM, ktera neni vestavéna do vozidla z vyroby, mize vést ke zpoplatnéni dat
podle datového planu na vasi karté SIM.

(b)  Beéhem instalace nékterych druhd aktualizaci softwaru mohou byt ve vozidle
doCasné deaktivovany nékteré funkce a sluzby (napfiklad tisfové volani,
optimalizovana asistencni sluzba, bezpecnostni sluzba InControl Secure
Tracker / Secure Tracker Pro, alarm a nékteré funkce aplikace InControl
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Remote). Instalaci téchto aktualizaci softwaru zvolte pouze tehdy, pokud
nemusite vozidlem jet a je zaparkovano na bezpeéném misté;

(c) Aktualizace softwaru nelze nainstalovat spravné, pokud Vase vozidlo
nedisponuje standardnim soft- a hardwarem;

(d)  Aktualizace softwaru prepiSou aktualni software ve vozidle. M(zZe se to tykat
i nestandardniho softwaru tfetich stran instalovanych ve vozidle;

(e) Pokud mate dotazy nebo problémy v souvislosti s aktualizacemi softwaru,
obratte se prosim na svého autorizovaného prodejce.

Pokud jste uzivatelem flotilového vozu, méjte prosim na paméti, Ze se na Vas mohou
vztahovat podminky, smérnice nebo postupy, které ovliviuji aktualizaci softwaru. Je
Vasi povinnosti se informovat u majitele flotilového vozu o pouzivani aktualizaci
softwaru.

Abychom vam mohli poskytovat aktualizace softwaru, mizeme shromazdovat
a zpracovavat data z vaseho vozidla, napfiklad informace o identifikacnim Cisle vozidla
(VIN) ainformace o poloze. Tato data se obecné vyuziji ke stanoveni dostupnosti,
pfipadné naroku na aktualizaci softwaru na vaSem trhu, nebo pro ucely, které budou
podrobné popsany v ramci vydani softwaru.

Obsah a sluzby tretich stran

Sluzby Pivi Pro a InControl Touch Pro umozniuji pfistup k ur&itému obsahu a sluzbam
tretich stran prostfednictvim nabidky Features (Funkce) ve vozidle (napfiklad ,Live® ve
sluzbé& InControl Touch Pro). Vybrali jsme a zpfistupnili obsah a sluzby tfetich stran,
aby pfinasely vyhody nasim zakaznikdm.

Obsah a sluzby tfetich stran poskytuji nasi vybrani poskytovatelé z fad tfetich stran.
Obsah a sluzby tfetich stran mohou podiéhat pfisluSnym podminkam a ustanovenim
poskytovatell z Fad tfetich stran a jejich zasadam ochrany osobnich udajl (které jsou
oddéleny od téchto Obchodnich podminek). V pfislusnych pfipadech bude nutné,
abyste si je pfeletli a odsouhlasili jesté predtim, neZz budete moci k tomuto obsahu
a sluzbam ftfetich stran ziskat pfistup a pouzivat jej. Napfiklad k vyuziti funkci
socialnich médii budete potfebovat svij vlastni ucet u pfislusného poskytovatele
socialniho média a pfijmout jeho podminky a ustanoveni.

Neneseme odpovédnost za Z4dna ujednani nebo dohody uzaviené mezi vami a
poskytovateli obsahu a sluzeb z fad tfetich stran; uzavirate je vyhradné na vlastni riziko
a naklady. Nesete napfiklad odpovédnost za veskeré poplatky v ramci aplikaci tfetich
stran, které se rozhodnete stahnout a predplatit.

Vybér obsahu a sluzeb tfetich stran pro vase vozidlo se mize ¢as od ¢asu zménit.
Vyhrazujeme si pravo zménit, pozastavit, odebrat nebo zrusit pfistup k jakémukoli
obsahu a sluzbam tfetich stran, a to kdykoli a bez pfedchoziho upozornéni.
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Cas od 8asu mizeme zptistupnit aktualizace obsahu a sluZeb ttetich stran, coz od vas
muze vyzadovat pfijeti novych nebo aktualizovanych obchodnich podminek a zasad
ochrany osobnich udaji dané treti strany.

Pouzivani funkci

Funkce zpfistupfiujeme pouze pro soukromé domaci pouziti nebo pro pouziti v ramci
Vaseho podnikani v souvislosti s vozidlem. Funkce museji byt pouzivany pouze
k UCelu, pro ktery byly vyvinuty a pro ktery jsou nabizeny, a nemohou byt dale
prodavany. Nesmite nikomu jinému dovolit ani umoznit pouzivani funkci zpisobem,
ktery:

(@) je nezédkonny, zakadzany nebo omezeny v jakékoli zemi, kde hodlate funkce pouzit
¢i je pouzivate (napfiklad tam, kde neni povoleno pouziti informaci o umisténi
rychlostnich radart);

(b) je nebezpeény nebo ohroZuje bezpefnost Vasi osoby, cestujicich nebo jakékoli
jiné osoby;

(c) zplUsobuje poskozeni vozidla, jakychkoli dat, softwaru, zafizeni, pocitaCovych
systému nebo siti; a/nebo

(d) neni autorizovan naSi spole¢nosti nebo poruSuje jakékoli pravo dusevniho
vlastnictvi (v€etné prav poskytovatell z fad tfetich stran).

Navic k podminkdm uvedenym v odstavci 5.1 nesmite pouZivat webovy prohlize¢
InControl Touch Pro:

(a) jakymkoli zpusobem, ktery poskozuje, znemozriuje, pfetéZuje, narusuje nebo
snizuje vykon nasich systému ¢i systému provozovatele sité &i jejich zabezpeceni
nebo rusi jiné uzivatele sité; ani

(b) k zadnému sdileni soubort typu ,peer to peer” (P2P), pouzivani bitového torrentu
nebo sité serveru proxy, spamovani, zasilani hromadnych nevyzadanych e-mailG
nebo obchodnich sdéleni, udrzovani jakékoli formy e-mailového serveru, a ani
zadnym jinym zpusobem, ktery zahrnuje poskytovani jakékoli sluzby, ktera
umoziuje pristup k vefejné adrese IP nebo internetové adrese.

Funkce ,VylepSeny hlas Al“ poskytuje rozSifeni stavajicich hlasovych funkci
dostupnych ve vasem vozidle, které jsou pohanény generativni Al. Konkrétné tato
funkce poskytuje odpovédi vytvofené umélou inteligenci na vase otazky pouze pro
obecné konverzacni ucely.

Odpovédi funkce jsou generovany systémy Al provozovanymi spole€nosti Microsoft
a jsou k dispozici prostfednictvim naseho poskytovatele funkci tfeti strany Cerence
GmbH. Nevytvafime ani neschvalujeme odpovédi, které mizete obdrzet z této funkce,
a nemuzeme byt zodpovédni za ovéfeni pfesnosti nebo vhodnosti téchto odpoveédi.
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PFfi spoléhani se na informace generované umélou inteligenci byste méli vzdy
uplatiovat diskrétnost a usudek.

PFi pouzivani funkci jste odpovédny/a za dodrZovani vSech u¢innych zakonu tykajicich
se silni¢niho provozu a spravnych jizdnich postupt.

Budeme se snazit zajistit, aby byly funkce k dispozici a spravné fungovaly, avsak
nemuzeme zarucit, ze funkce (nebo jakékoli jejich dil¢i funkce) budou bezchybné nebo
nepretrzité dostupné nebo Ze bude jejich pouziti povoleno dle mistnich zakonl ve
vSech zemich. Napfiklad pfi pouziti webového prohlize¢e InControl Touch Pro se
nékteré webové stranky nemuseji prostfednictvim obrazovky ve vozidle spravné
zobrazit nebo spravné fungovat.

Dostupnost a funkénost nékterych aspektd funkci zavisi na pokryti mobilni sité a na
dalSich faktorech, které jsou mimo nasSi kontrolu. V odlehlych nebo uzavienych
oblastech napfiklad nemusi byt k dispozici sitové pfipojeni a mize byt negativné
ovlivnéno i kopci, vysokymi budovami a tunely €i kapacitou sité. Kromé toho mohou
funkce byt pFilezitostné pferuseny nebo odstaveny v dusledku nezbytné adrzby nebo
uprav, avSak vzdy se budeme snazit minimalizovat nedostupnost zplisobenou té€mito
okolnostmi.

Nem(izeme zarudit, ze data &i obsah navigaci (napfiklad mapy, rychlostni radary,
rychlostni omezeni nebo Udaje o dopravé) jsou pfesné, Uplné nebo aktualni. Jsou Vam
dany kdispozici, avSak Vy nadale nesete odpovédnost za dodrzovani zakonu
tykajicich se silniéniho provozu, veskerého dopravniho znaleni a rychlostnich
omezeni.

Vyhrazujeme si pravo zménit, pozastavit, odebrat nebo zrusit pfistup k jakékoli funkci,
a to kdykoli a bez pfedchoziho upozornéni. Takovy krok mlze byt napfiklad nutny
kvlli nezbytné uadrzbé systému, prostfednictvim kterych jsou funkce provozovany,
z davodu zabezpeceni, v disledku zakonnych pozadavkl nebo v pfipadé, ze jiz dané
funkce nebudou dostupné ve Vasi zemi nebo pro nasSe zakazniky obecné.

Odpovidate za veskeré osobni Udaje, stazeny obsah nebo jakakoliv jina data, ktera
mizete mit uloZzena ve vozidle, v maximalnim rozsahu umoznéném/povoleném danymi
funkcemi a vybavenim vozidla, a to jeSté nez prevedete vlastnictvi vozidla nebo nez
vratite pronajaté vozidlo vlastnikovi. Mlzete napfiklad odstranit své oblibené polozky,
historii prochazeni a vSechny soubory cookie ulozené v prohlizeci InControl Touch Pro
s pouzitim nastaveni webového prohlizeCe. Neponeseme odpovédnost za zadné
Skody ani reklamace, které mohou vzniknout v dUsledku nespravného odstranéni dat.

Nesete odpovédnost za pouzivani funkce ,Pamatovat moje udaje”, ktera plati pro urcité
funkce. Pomoci této funkce mizete ve vozidle z(stat automaticky pfihlaseni, a
pfistupovat tak pohodIngji k funkcim. Mé&jte prosim na paméti, Ze kdyZ je tato funkce
aktivni, bude moci kterakoli jina osoba, jez vozidlo pouZziva, pfistupovat k vasim
ulozenym nastavenim, funkcim a osobnim udajim ve vozidle a bude moci vyuzivat
funkce ve vozidle stejné, jako kdybyste to byli vy. Pokud si nepfejete, aby jiny uzivatel
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6.11

6.12

6.13

7.1

7.2

7.3

7.4

mél pfistup, musite zajistit deaktivaci funkce ,Pamatovat moje data“. Pokud jiz vozidlo
nevlastnite nebo nepouzivate (napfiklad pokud vozidlo prodavate, vas leasing vyprsi
nebo dojde ke ztraté i odcizeni vozidla), musite zajistit, aby byla funkce ,Pamatovat
moje udaje” pro urcité funkce deaktivovana a /nebo jste se od funkci odhlasili.

Neneseme odpovédnost za webové stranky, obsah ani data tfetich stran, které se
rozhodnete navstivit na internetu prostfednictvim webového prohlize¢e InControl
Touch Pro: €inite tak na vlastni riziko. Tyto webové stranky mohou pouzivat soubory
cookie nebo podobné prostfedky. DoporuCujeme Vam prostudovat si veSkeré
podminky, zasady ochrany osobnich Udaji a zasady tykajici se soubort cookie pro
v8echny webové stranky tretich stran, jez navstivite, a ujistit se, ze Vam vyhovui;ji.

Pouziti nékterych funkci (napfiklad webového prohlizece InControl Touch Pro) miize
byt béhem pohybu vozidla omezeno.

V pfipadé sluzby InControl Touch Pro nebude k dispozici pfipojeni pfes Wi -Fi Hotspot
v pfipadé, ze se pravé pouziva funkce tisnového volani, optimalizovana asistenéni
sluzba &i bezpec€nostni sluzba InControl Secure Tracker/ Secure Tracker Pro.
Pfipojeni pfes Wi-Fi Hotspot rovnéz nemusi byt dostupné po dobu tficeti minut od
konce tisfiového volani &i volani optimalizované asistenéni sluzby nebo v pfipadé, Ze
je pravé otevien pripad bezpecnostni sluzby InControl Secure Tracker/ Secure
Tracker Pro.

Vyuziti dat a ochrana osobnich udaju

Veskery pfistup k Udajim a jejich pouziti bude probihat v souladu s pravnimi pfedpisy
o ochrané udaju, mimo jiné véetné GDPR

Podle vySe uvedeného bodu 6.3 zahrnuje funkce ,vylepSeny hlas Al* zpracovani
osobnich udaju, veetné hlasového vstupu. Hlasovy vstup je sdilen pouze s firmou
Cerence GmbH za u€elem pfevodu feci na textové prepisy. Textové pfepisy obsahujici
vase otazky mohou byt zpracovany opravnénou treti stranou, spole¢nosti Cerence
GmbH, za ucelem generovani odpovédi. Pfi interakci s funkci byste se méli vyvarovat
zahrnuti nepotfebnych osobnich Gdaju, divérnych nebo citlivych informaci.

VaSe osobni Udaje pouzivame v souladu s prohlasenim o ochrané osobnich udaj
InControl, které naleznete na této webové strance: https://incontrol.jaguar.com/jaguar-
portal-owner-web/about/privacy-policy/CZE nebo https://incontrol.landrover.com/jlr-
portal-owner-web/about/privacy-policy/CZE.

V ramci Evropské unie mizZete mit pravo pozadat o pfistup k nékterym udajam, které
ma spolec¢nost JLR nebo vase vozidlo podle zakona EU o datech (dale jen ,zakon®)
k dispozici. UzZivatel (jak je definovan v nafizeni o datech) mize pozadat o pfistup ke
svym Udajim nebo o jejich vymazani kontaktovanim centra vztahG se zakazniky
spole¢nosti JLR (CRC) pro dany trh, jehoz podrobnosti jsou k dispozici na adrese
[www.JLR.com] nebo u prodejct JLR. Pokud mate podle tohoto zakona pravo podat
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8.1

8.2

8.3

8.4

Zadost, bude uroven udaju, které spole¢nost JLR bude schopna poskytnout, ovlivhéna
fadou faktor(, jejichz podrobnosti ziskate, kdyz se obratite spole¢nost JLR. Vezméte
prosim na védomi, Ze vzhledem k pravnim a regula¢nim povinnostem bude spole€nost
JLR schopna v reakci na vasi zadost poskytnout pouze urcité citlivé informace a udaje
(napfiklad udaje o cesté a poloze), pokud:

€) jste zakonnym vlastnikem vozidla nebo mate sou€asné zakonné pravo vozidlo
pouzivat na zdkladé& finan&ni smlouvy nebo leasingu; A

(b) jste pfihlaseni do vozidla prostfednictvim jasné vymezeného uctu InControl,
ktery pouzivate pouze vy; A

(c) nesdilite pouzivani vozidla s tfetimi stranami NEBO mate souhlas tfetich stran,
které vase vozidlo pouzivaly, se sdilenim pozadovanych citlivych Gdajl, které mohly
byt generovany, kdyz vozidlo pouzivaly (napfiklad cestovni zaznamy a udaje
o poloze).

Omezeni odpovédnosti

Jste-li spotfebitel, mate zakonna prava v souvislosti s funkcemi, které nejsou
provadény/poskytovany s odpovidajici dovednosti a péci, pfipadné softwarem, ktery je
vadny nebo neodpovida popisu. Radu tykajici se vasich zakonnych prav vam poskytne
mistni sdruZeni ochrany spotfebitell nebo obchodni inspekce. Tato zakonna prava
nejsou nijak dotéena zadnym ustanovenim téchto Obchodnich podminek.

Zadné ustanoveni téchto Obchodnich podminek neomezuje ani nevyluduje nasi
odpovédnost za smrt nebo zranéni osob, zpusobené nasi hrubou nedbalosti, podvod
nebo zavadeéjici prezentaci nebo jakoukoli jinou odpovédnost, kterou nelze podle
anglického prava vyloucit ¢i omezit.

S vyjimkou ustanoveni uvedenych v odstavci 8.2 nebo jinych ustanoveni uvedenych
v ramci platné zaruky vyrobce vozidla bude nase maximalni souhrnna odpovédnost
vUci vam vramci a v souvislosti s témito Obchodnimi podminkami a funkcemi (at
v ramci smlouvy, deliktu (zejména zanedbani), poruSeni zakonné povinnosti &i jinak)
omezena na ¢astku rovnajici se poplatk(im, které jste nam za funkce uhradili.

S vyjimkou ustanoveni uvedenych v odstavci 8.2 nebo jinych ustanoveni uvedenych
v ramci platné zaruky vyrobce vozidla neponeseme za Zadnych okolnosti odpovédnost
za:

(a) nepfedvidatelnou ztratu &i poSkozeni. Ztrata €i poSkozeni jsou pfedvidatelné,
pokud by se jednalo o zfejmy disledek naseho poruseni nebo bychom ji my
¢i Vy brali v ivahu v dobg, kdy jste zakoupili vozidlo nebo bali¢ek moznosti,
které obsahovaly funkce;
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8.5

8.6

9.1

9.2

10.

10.1

10.2

(b)  jakoukoli obchodni ztratu vzniklou v ramci téchto Obchodnich podminek
nebo v souvislosti s funkcemi (zejména ztratu zisku nebo pfijma, ztratu
obchodu, preruseni podnikani &i ztratu obchodni pfilezitosti); ani

(c)  zadné nepfimé nebo nasledné ztraty.

Tyto Obchodni podminky stanovuji plny rozsah naSich povinnosti a odpové&dnosti
v souvislosti s poskytovanim funkci. S vyjimkou pFipadl vyslovné uvedenych v téchto
Obchodnich podminkach neexistuji Zadné podminky, zaruky, ujisténi ani jiné
podminky, at’ vyslovné Ci pfedpokladané, které by pro nas mély zavaznou platnost.
Jakékoli ustanoveni, zaruka, ujisténi nebo jakakoli jind podminka tykajici se
poskytovani funkci, ktera by jinak mohla byt povazovana za pfedpokladanou nebo
zahrnutou do téchto Obchodnich podminek, at' dle pravniho fadu, zvykového prava i
jinak, se vylu€uje do maximalniho mozného rozsahu povoleného pfislusnymi pravnimi
pfedpisy.

Neponeseme odpovédnost za selhani poskytovani funkci ani za zadny negativni vliv
na Va$e pouzivani funkci, ktery je zptisoben jednanim mimo nasi kontrolu, zejména za
selhani nebo preruseni vefejnych nebo soukromych telekomunikacnich siti nebo
internetu.

Ukonceni nebo pozastaveni platnosti

Funkce miiZzete kdykoli pfestat pouzivat, avSak v zavislosti na specifikaci vaseho
vozidla mohou nékteré aktualizace softwaru zlstat aktivni. Chcete-li deaktivovat
pfipojeni mobilnich dat pro sv(j datovy plan, pouzijte nabidku Connectivity settings
(Nastaveni pfipojeni) ve vozidle.

Pokud nedodrzite tyto Obchodni podminky, mdzeme ihned ukongit ¢i pozastavit vas
ucet &i ucty, predplatné Ci predplatna nebo pfistup k funkcim, a to bez predchoziho
upozornéni.

Dalsi dulezita ustanoveni

Funkce a/nebo tyto Obchodni podminky mazeme ¢as od ¢asu zménit, a to v dasledku
zmény nastalé u nasich poskytovateld funkci, jejich sluzeb nebo jejich obchodnich
podminek; zmény predpist nebo zakon(; vylepSeni nebo Uprav funkci a/nebo zmén
v nasich postupech ochrany osobnich Udaju a pouziti dat v souvislosti s funkcemi.
Vzdy se budeme snazit, aby Vam zmény nezpusobily Zadnou podstatnou nevyhodu.
V zavislosti na dané zméné nemusite mit moznost pouzivat pfislusné funkce, dokud si
nestahnete aktualizaci softwaru a/nebo nepfijmete jakékoli nové podminky a ujednani,
které mohou platit.

Jestlize vas budeme muset kontaktovat, ucinime tak pomoci kontaktnich Gdajd
uvedenych ve vasem UcCtu, pfipadné (pokud zadny ucet nemate) prostrednictvim udaja,
které jste poskytli autorizovanému prodejci, od néhoz jste zakoupili vozidlo.
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

Nebudete obmyslenou tfeti osobou v rdmci jakékoli smlouvy mezi nami a poskytovateli
funkci.

Veskera prava dusevniho vlastnictvi tykajici se funkci jsou nasim majetkem nebo je
nam jejich pouzivani umoznéno poskytovateli funkci v rdmci licence. Pouzivani funkci
je Vam umoznéno na zakladé licence (tzn. ze funkce nejsou pfedmétem prodeje) a Vy
v nich ¢i na n& nemate zadnd prava, s vyjimkou prav uvedenych v téchto Obchodnich
podminkach a podminkach pfislusného poskytovatele funkce.

Sva prava a povinnosti v ramci téchto Obchodnich podminek mizete prevést na jinou
osobu pouze s nasim pisemnym souhlasem. My naSe prava a povinnosti v rAmci
téchto Obchodnich podminek mizeme prfevést, avSak Vase prava v ramci téchto
Obchodnich podminek to nijak neovlivni.

Tyto Obchodni podminky budou platit po celou dobu, kdy budete pouzivat funkce.

Kazdy odstavec téchto Obchodnich podminek plati oddélené. Pokud jakykoli soud
nebo jina pfislusna autorita rozhodne, Ze je jakykoli odstavec neplatny, neucinny,
zdanlivy, nezakonny &i nevynutitelny, zbyvajici odstavce zUstanou pIné platné, uc¢inné
a vynutitelné.

Pokud selzeme v disledném vymahani dodrzovani Vasich povinnosti vyplyvajicich z
téchto Obchodnich podminek nebo pokud nebudeme vymahat nase prava vici Vam,
neznamena to, Ze jsme se svych prav vici Vam vzdali a neznamena to, ze Vy tyto
povinnosti nemusite dodrzovat. Pokud se skute¢né vzdame prava, které vic¢i Vam
mame na zakladé téchto Obchodnich podminek v dusledku poruseni Vasich
povinnosti, u€inime tak pouze pisemné a neznamena to, Ze se automaticky vzdavame
takovych prav v pfipadé, Ze se dopustite dalSiho poruseni.

Jste-li spotfebitel, upozornujeme Vas, ze tato smlouva, mezi nami a Vami, Obchodni
podminky, jejich pfedmét a jejich formulace (v€etné jakychkoli mimosmluvnich spor(
¢i naroku) se fidi anglickym pravem. To znamena, Ze jakykoli spor nebo narok vznikly
v disledku nebo v souvislosti s témito Obchodnimi podminkami se bude fidit zakony a
pravem Anglie. Obé strany se dohodly, Ze neexkluzivni jurisdikci budou mit soudy
v Anglii a Walesu. Tim neni vylou¢eno Va$e pravo obratit se na Ceské soudy, pokud
Vam jej pfislusné pravni predpisy zakladaji a pokud se podle pfislusnych predpist
tohoto prava nemUzete vzdat.

Jste-li zakaznikem zfad podnikatel(, tato smlouva, Obchodni podminky, jejich
predmét a jejich formulace (véetné jakychkoli mimosmluvnich sporu ¢i naroku) se fidi
anglickym pravem. Obé strany se dohodly, Zze vyluénou jurisdikci budou mit soudy
v Anglii a Walesu.
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	V těchto Obchodních podmínkách znamená pojem „my/nás/naše/náš“ společnost Jaguar Land Rover Limited, reg. č. 1672070, se sídlem Abbey Road, Whitley, Coventry, CV3 4LF, Spojené království Velké Británie a Severního Irska.
	 Vy jste odpovědný/á za to, aby lidé, jimž dovolíte používat vozidlo, znali tyto Obchodní podmínky a používali funkce a vozidlo v souladu s nimi.
	 Tyto Obchodní podmínky platí také v případě, že používáte vozidlo vybavené funkcemi, avšak vozidlo je součástí „vozového parku“ a Vy jste je osobně nezakoupili, ani jste si je nepronajali či si nepředplatili používání funkcí. Máte povinnost a nesete...
	 Tyto podmínky pro vás platí také v případě, že užíváte vozidlo s uvedenými funkcemi, které je součástí vozového parku, a to i v případě, že jste vozidlo osobně nekupovali, neuzavřeli leasingovou smlouvu nebo nepřihlásili k používání funkcí. Vozový p...
	3.3 Nesete odpovědnost za zrušení svého účtu v případě, že již vozidlo nepoužíváte (pokud například vozidlo prodáte, uplyne období pronájmu či leasingu nebo dojde ke ztrátě či krádeži vozidla).  Měli byste z vozidla odebrat svůj profil a účet, odstran...
	3.5 Po uplynutí doby platnosti předplatného můžeme odstranit veškeré záznamy a údaje související s vaší osobou, které vlastníme nebo zpracováváme, a nebudeme za to vůči vám nést žádnou odpovědnost.
	4. Aktualizace softwaru
	4.4 Mějte prosím na paměti tyto důležité pojmy týkající se aktualizací softwaru:
	(a) V závislosti na specifikaci vašeho vozidla může být možné stáhnout aktualizace softwaru prostřednictvím vestavěné karty SIM vozidla, prostřednictvím karty vložené do slotu karty SIM nebo prostřednictvím připojení Wi-Fi. Upozorňujeme, že aktualizac...
	(b) Během instalace některých druhů aktualizací softwaru mohou být ve vozidle dočasně deaktivovány některé funkce a služby (například tísňové volání, optimalizovaná asistenční služba, bezpečnostní služba InControl Secure Tracker / Secure Tracker Pro, ...
	(c) Aktualizace softwaru nelze nainstalovat správně, pokud Vaše vozidlo nedisponuje standardním soft- a hardwarem;
	(d) Aktualizace softwaru přepíšou aktuální software ve vozidle. Může se to týkat i nestandardního softwaru třetích stran instalovaných ve vozidle;
	(e) Pokud máte dotazy nebo problémy v souvislosti s aktualizacemi softwaru, obraťte se prosím na svého autorizovaného prodejce.

	4.5 Pokud jste uživatelem flotilového vozu, mějte prosím na paměti, že se na Vás mohou vztahovat podmínky, směrnice nebo postupy, které ovlivňují aktualizaci softwaru. Je Vaší povinností se informovat u majitele flotilového vozu o používání aktualizac...
	4.6 Abychom vám mohli poskytovat aktualizace softwaru, můžeme shromažďovat a zpracovávat data z vašeho vozidla, například informace o identifikačním čísle vozidla (VIN) a informace o poloze. Tato data se obecně využijí ke stanovení dostupnosti, případ...
	5.1 Služby Pivi Pro a InControl Touch Pro umožňují přístup k určitému obsahu a službám třetích stran prostřednictvím nabídky Features (Funkce) ve vozidle (například „Live“ ve službě InControl Touch Pro). Vybrali jsme a zpřístupnili obsah a služby třet...
	5.2 Obsah a služby třetích stran poskytují naši vybraní poskytovatelé z řad třetích stran. Obsah a služby třetích stran mohou podléhat příslušným podmínkám a ustanovením poskytovatelů z řad třetích stran a jejich zásadám ochrany osobních údajů (které ...
	5.3 Neneseme odpovědnost za žádná ujednání nebo dohody uzavřené mezi vámi a poskytovateli obsahu a služeb z řad třetích stran; uzavíráte je výhradně na vlastní riziko a náklady. Nesete například odpovědnost za veškeré poplatky v rámci aplikací třetích...
	5.4 Výběr obsahu a služeb třetích stran pro vaše vozidlo se může čas od času změnit. Vyhrazujeme si právo změnit, pozastavit, odebrat nebo zrušit přístup k jakémukoli obsahu a službám třetích stran, a to kdykoli a bez předchozího upozornění.
	5.5 Čas od času můžeme zpřístupnit aktualizace obsahu a služeb třetích stran, což od vás může vyžadovat přijetí nových nebo aktualizovaných obchodních podmínek a zásad ochrany osobních údajů dané třetí strany.
	(a) je nezákonný, zakázaný nebo omezený v jakékoli zemi, kde hodláte funkce použít či je používáte (například tam, kde není povoleno použití informací o umístění rychlostních radarů);
	(b) je nebezpečný nebo ohrožuje bezpečnost Vaší osoby, cestujících nebo jakékoli jiné osoby;
	(c) způsobuje poškození vozidla, jakýchkoli dat, softwaru, zařízení, počítačových systémů nebo sítí; a/nebo
	(d) není autorizován naší společností nebo porušuje jakékoli právo duševního vlastnictví (včetně práv poskytovatelů z řad třetích stran).
	(a) jakýmkoli způsobem, který poškozuje, znemožňuje, přetěžuje, narušuje nebo snižuje výkon našich systémů či systémů provozovatele sítě či jejich zabezpečení nebo ruší jiné uživatele sítě; ani
	(b) k žádnému sdílení souborů typu „peer to peer“ (P2P), používání bitového torrentu nebo sítě serveru proxy, spamování, zasílání hromadných nevyžádaných e-mailů nebo obchodních sdělení, udržování jakékoli formy e-mailového serveru, a ani žádným jiným...

	6.7 Nemůžeme zaručit, že data či obsah navigací (například mapy, rychlostní radary, rychlostní omezení nebo údaje o dopravě) jsou přesné, úplné nebo aktuální.  Jsou Vám dány k dispozici, avšak Vy nadále nesete odpovědnost za dodržování zákonů týkající...
	6.8 Vyhrazujeme si právo změnit, pozastavit, odebrat nebo zrušit přístup k jakékoli funkci, a to kdykoli a bez předchozího upozornění.  Takový krok může být například nutný kvůli nezbytné údržbě systémů, prostřednictvím kterých jsou funkce provozovány...
	6.9 Odpovídáte za veškeré osobní údaje, stažený obsah nebo jakákoliv jiná data, která můžete mít uložena ve vozidle, v maximálním rozsahu umožněném/povoleném danými funkcemi a vybavením vozidla, a to ještě než převedete vlastnictví vozidla nebo než vr...
	6.10 Nesete odpovědnost za používání funkce „Pamatovat moje údaje“, která platí pro určité funkce. Pomocí této funkce můžete ve vozidle zůstat automaticky přihlášeni, a přistupovat tak pohodlněji k funkcím. Mějte prosím na paměti, že když je tato funk...
	6.11 Neneseme odpovědnost za webové stránky, obsah ani data třetích stran, které se rozhodnete navštívit na internetu prostřednictvím webového prohlížeče InControl Touch Pro: činíte tak na vlastní riziko.  Tyto webové stránky mohou používat soubory co...
	6.12 Použití některých funkcí (například webového prohlížeče InControl Touch Pro) může být během pohybu vozidla omezeno.
	6.13 V případě služby InControl Touch Pro nebude k dispozici připojení přes Wi -Fi Hotspot v případě, že se právě používá funkce tísňového volání, optimalizovaná asistenční služba či bezpečnostní služba InControl Secure Tracker / Secure Tracker Pro. P...
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